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Ziele

queraum war für die externe Evaluation des von SOS-Kinderdorf, Rat auf Draht und ÖIAT/Saferinternet.at
durchgeführten EU-Projekts #besafeonline zuständig.

Basierend auf Studienergebnissen und Erfahrungen mit der Awareness-Kampagne #sicheronline hat sich das 
Projekt zum Ziel gesetzt, Kinder und Jugendliche dabei zu unterstützen, verantwortungsbewusst mit digitalen 
Medien umzugehen und sich vor Gewalt im Netz zu schützen. Da speziell in der Kinder- und Jugendhilfe 
enormer Bedarf an Informations- und Unterstützungsangeboten wahrgenommen wird, entstand ein 
medienpädagogisches Konzept für Einrichtungen in diesem Bereich. Fachkräfte und Pädagog*innen wurden 
mittels verschiedener Angebote geschult und sensibilisiert.

Für Kinder und Jugendliche wurden bestehende Online-Beratungs- und Informations-Angebote 
weiterentwickelt (z.B.: Themen-Live-Streams, Peer-to-Peer-Foren). Zudem richteten sich konkrete Angebot 
an Behörden, Politiker*innen, Plattformbetreiber*innen und die breite Öffentlichkeit.

Umsetzung

Der Fokus der Evaluation lag auf der Wirkungsevaluation. Zur Beantwortung der die Evaluation leitenden 
Fragestellungen wurden punktuell im Projektverlauf die Perspektive des Projektteams wie die 
Rückmeldungen der Zielgruppen selbst (z.B. Fachkräfte und Pädagog*innen, die an Schulungen, 
Vernetzungstreffen und Online-Austauschforen teilgenommen hatten, sowie in Workshops erreichte Kinder 
und Jugendliche) berücksichtigt. Dabei kamen schriftliche Feedbackbögen und Online-Fragebögen bei 
ausgewählten Maßnahmen zum Einsatz. Zudem wurden Daten und Erfahrungen berücksichtigt, die das 
Projektteam im Rahmen der internen Dokumentation sammelte. Ausgewählte Fragestellungen wurden zudem 
im Abschluss-Workshop mit dem Projektteam diskutiert und in den Bericht eingearbeitet.
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